
刈谷市地域公共交通計画　施策実施状況【令和７年度】
目標及び実施施策 施策詳細 令和７年度実施内容 実施事業の効果・影響等

目標１　市民の移動ニーズを踏まえた公共交通

施策① 鉄道の運行維持と機能向上

 ・JR東海道線、名鉄名古屋本線、名鉄三河線の鉄道の運行の維持
 ・刈谷駅の機能向上（JR刈谷駅総合改善事業）

★ＪＲ刈谷駅総合改善事業 … p.1
○鉄道路線の運行頻度の維持および機能向上 … p.2

★ホームの拡幅や改札の新築により、刈谷駅の安全性と利便性を向上した。
・運行本数及び運行時間帯を維持できた。
　　【運行本数 上り 141本, 下り 129本（刈谷駅）】

施策② 路線バスの維持・充実

 ・名鉄バス刈谷・愛教大線と「かりまる」の機能分担と利便性の向上に向けた運行の見直し・改善
 ・名鉄バス刈谷・愛教大線の運行サービスの維持・充実

○名鉄バス刈谷・愛教大線の運行支援の継続 … p.3 ・名鉄バス刈谷・愛教大線の運行サービスの維持ができた。
　　【運行本数 平日15本（令和６年度比:100%）、休日10本（令和６年度比:100%）】
　　【利用者数 28,429人（令和６年度比:-3,175人）】

施策③ 「かりまる」の充実・再編・運行体系の見直し

 ・地域の移動需要や特性に応じたバス路線の再編
 ・有料化の検討も含めた運行体系の見直しの実施
 ・各地域からの刈谷駅周辺への移動のしやすさを実現
 ・名鉄バス刈谷・愛教大線と「かりまる」の機能分担

★「かりまる」の再編・増便・有料化 … p.4
○公共交通に関する意見交換会の開催（６中学校区で各１回） … p.17

★増便、待合環境の充実、バス停新設、移設および路線数の増加を行った。
　　【便　　　数 再編後:全68便（再編前:全42便）】
　　【待合環境 総合運動公園、一ツ木町一本木バス停のベンチ及びシェルターの設置】
　　【バス停数  再編後:全125箇所（再編前:全106箇所）】
　　【路 線 数  再編後:全7路線（再編前:全6路線）】

施策④ デマンド交通等の地域内交通の導入

 ・多様な交通手段を検討し、地域内交通の充実を図る
 ・北部地域において地域の生活圏を中心とした個別の移動ニーズに柔軟に対応できるデマンド交通などの導入検討

★チョイソコかりや運行範囲の拡大 … p.5 ★会員登録者数及び年間利用者数が増加しており、地域に定着してきている。
　　【会員登録者数 1,009人（令和６年度末比:137.7%）】
　　【年間利用者数 4,878人（令和６年度比:134.8%）】
　　【停留所 166箇所（令和６年度末比:20箇所増加）】

施策⑤ 隣接市町との連携強化による広域的ネットワークの維持・充実  ・隣接市町との連携を強化し、バスや様々な交通手段を活用して移動しやすい広域的ネットワークの維持・充実を図る 〇近隣市町との交通担当者勉強会の実施 … p.6 ・近隣市町の交通担当部署との連携を強化し、種々の課題や情報を共有できる体制を構築できた。

目標２　市民・来訪者が便利に使い続けられる公共交通

施策① 様々な交通の乗継拠点の機能強化

 ・幹線軸（バス・鉄道）に様々な交通の乗継拠点を整備し、鉄道駅の交通結節点としての機能強化
 ・刈谷駅における交通基盤整備および駅機能の高度化を進め、誰もが安全で利用しやすい交通結節点として整備
 ・支線バス路線と地域内交通が円滑に利用できる乗継拠点の整備
 ・主要なバス停における駐輪場整備

〇ＪＲ刈谷駅総合改善事業 … p.1
○乗継拠点整備工事の実施 … p.7

・ホームの拡幅や改札の新築により、刈谷駅の安全性と利便性を向上した。
・「かりまる」再編に合わせた乗継拠点の整備を実施できた。

施策② 共創による付加価値を高めた公共交通サービスの提供

 ・公共交通と多様な分野をつなぎ、共創による公共交通の利用促進や利便性の向上を図る ○「かりまる」でおでかけキャンペーンの実施（全２回） … p.8
○チョイソコイベントの実施（全９回） … p.9

・公共交通を関連づけたキャンペーン及びイベントの開催により、公共交通の利用を促進できた。
　　【「かりまる」でおでかけキャンペーン参加者 69人】
　　【チョイソコイベント参加者 131人】

施策③ バス停待合環境の改善

 ・ベンチや上屋、分かりやすいバス停標識の設置
 ・市内13ヶ所のバスロケモニターの維持
 ・必要に応じた新モニターの導入の検討

〇バスロケーションシステムによる情報の提供及びモニター維持 … p.10 ・機器の新設・更新により、情報提供機能を維持・増強できた。

施策④ 分かりやすい情報の提供

 ・バスロケを活用したバスの位置情報や到着予定時刻、運行情報などの発信
 ・様々な乗継検索機能を連携した情報提供
 ・かりまるバスガイド、駅や車内のサイネージ、HP、SNS、アプリなどを活用し、市内の公共交通手段に関する情報（路線・
ダイヤなど）や使い方、乗継情報、立ち寄れる施設の情報などを分かりやすく発信
 ・刈谷駅において、総合案内サインや吊りサインなどを活用して乗継情報などを発信

〇バスロケーションシステムによる情報の提供及びモニター維持と刈谷駅サイン整備 … p.10

★ホームページやバス停での分かりやすい情報発信 … p.11
・機器の新設・更新により、情報提供機能を維持・増強できた。

★ホームページやバス停において、分かりやすい情報発信を行うことができた。

施策⑤ ユニバーサルデザインに配慮したタクシー車両の導入  ・ユニバーサルデザインに配慮したタクシー車両の導入の継続的な推進 〇ユニバーサルデザインタクシー購入費補助の実施（１台） … p.12 ・ＵＤタクシーの導入を推進できた。

施策⑥ 高齢者・障害者への移動支援

 ・高齢者タクシー料金助成利用券・障害者タクシー利用券の交付の継続的な実施
 ・運転免許を返納した高齢者（70歳以上）や障害者を対象とした割引制度の継続的な実施

○高齢者タクシー、福祉タクシーおよび介護タクシーの利用券の交付 … p.13
○タクシー事業者による割引の実施 … p.14

・高齢者や障害者の移動について、継続した支援ができた。
　　【高齢者タクシー料金助成利用券　366人 〔前年比43人増〕（ 7,042枚 〔前年比623枚増〕 ）】
　　【福祉タクシー利用券　3,562人 〔前年比489人増〕（ 117,074枚 〔前年比14,278枚増〕 ）】
　　【介護タクシー利用券　653人 〔前年比42人増〕（ 4,836枚 〔前年比421枚減〕 ）】
　　【障害者割引:障害者手帳または療育手帳の提示で１割引き（刈谷交通㈱、大興タクシー㈱）】
　　【免許返納割引:７０歳以上の方で運転経歴証明書の提示で１割引き（刈谷交通㈱、大興タクシー㈱）】

施策⑦ 新技術の活用・導入検討
 ・MaaSや次世代モビリティ（自動運転、超小型モビリティ、パーソナルモビリティ等）などの導入を検討
 ・EV(電気自動車)やFCV(燃料電池自動車)などの新技術を活用したバス車両の導入を検討

目標３　市民・事業者・行政が共に創り支え合う持続可能な公共交通

施策① 市民・交通事業者と共に創る公共交通の実現

 ・公共交通を学ぶ機会（バス、タクシーの乗り方教室、バスロケーションシステムの使い方など）や意見交換会などの実施 ○わんさか祭り、福祉・健康フェスティバルへのブース出展 … p.15, p.16
○公共交通に関する意見交換会の開催（６中学校区で各１回） … p.17
○チョイソコ運行区域拡大に関する説明会の開催（全11回） … p.18

★「かりまる」に関する出前講座の実施 … p.19

・公共交通に関する意見交換会を実施し、参加者の新路線に対する理解を深めることができた。
・多くの方にチョイソコの存在や仕組みについて知ってもらうとともに、新規利用者登録を行ってもらうことができた。
　　【説明会参加者 全6地区計97人】

★出前講座を実施し、再編後の「かりまる」について理解を促進する満足度の高い場を提供できた。
　　【出前講座参加者 20人】

施策② 企業通勤者の公共交通の利用促進
 ・企業通勤者のマイカー利用抑制の継続的な実施
 ・自動車から公共交通への利用転換の継続的な実施

○環境にやさしい交通行動（エコモビ）の実践の呼び掛け … p.20 ・日常生活における交通行動について改めて考える機会を提供できた。

施策③ 市民・事業者と共に創る地域内交通の導入検討
 ・行政・市民・事業者が共に考え、地域の特性に応じた地域内交通を確保するための取組の検討 ○チョイソコ運行区域拡大に関する説明会の開催（全11回） … p.18 ・多くの方にチョイソコの存在や仕組みについて知ってもらうとともに、新規利用者登録を行ってもらうことができた。

　　【説明会参加者 全6地区計97人】

施策④ 公共交通を活用したおでかけ機会の創出

 ・観光事業、地域主体のイベントなど他分野と共創した、公共交通を活用したおでかけ機会の創出 ○「かりまる」でおでかけキャンペーンの実施（全２回） … p.8
○チョイソコイベントの実施（全９回） … p.9

・公共交通を関連づけたキャンペーン及びイベントの開催により、公共交通の利用を促し、おでかけ機会を創出できた。
　　【「かりまる」でおでかけキャンペーン参加者 69人】
　　【チョイソコイベント参加者 131人】

施策⑤ バス・タクシーの乗務員確保の支援

 ・各交通事業者と連携して乗務員確保の啓発等の支援に取り組む ○わんさか祭り、福祉・健康フェスティバルへのブース出展 … p.15, p.16 ・実車を展示し、運転席に座ったり厚紙で作成した制帽を着用したりするなど、バスを身近に感じ興味を持ってもらえるような啓発ができた。
　　【わんさか祭りブース来場者 約350人】
　　【福祉・健康フェスティバルブース来場者 154人】

施策⑥ バリアフリー教育の実施  ・各交通事業者と共に公共交通に関するバリアフリー教育の実施に取り組む ○車いすでバス乗車体験 … p.16 ・乗車体験の実施により、誰もが安心して利用できる交通環境づくりを推進できた。
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