
依頼から援助までの流れ 

 

➊ 依頼会員はファミリー・サポート・センターに電話またはファックスで依頼をします。①必要な援助の

内容（保育園のお迎え等）、②援助の日時、③会員番号・名前・電話番号、④その他希望事項を伺いま

す。 

 

 

                              ➜ 
                                      ファミサポ  

 

➋ センターでは、依頼をされた内容・日時・場所等、適切な援助会員を探して、援助できるかどうかを確

認し、依頼会員にご紹介します。 

 

 

 

 

 

 

➌ 依頼会員は紹介された援助会員に連絡をとり、援助活動の前に必ず援助会員のご自宅で事前の打

ち合わせをします。依頼会員、お子さん、援助会員さんの皆さんで顔合わせをし、お子さんが安全に過ご

せるように具体的な情報交換をし、当日の援助活動をむかえます。 

 

 

 

 

                        ➜ 

 

 

 

 

 

 

➍ 援助活動には報酬が発生します。月曜日～金曜日までの午前７時～午後７時までの活動は１時間

あたり６００円、月曜日～金曜日までの上記以外の時間、土曜・日曜・祝日および病児の援助活動は１

時間あたり７００円です。また、おやつや食事等は実費がかかります。報酬は援助活動終了後に依頼会

員から援助会員に直接お支払いただきます。 
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                                                                 報告書      ファミサポ 
 

                                                                               

 

子どもを預

かって欲しい

のですが・・・ 

○月△日×時からの

預かりですね。援助会

員さんをお探ししま

す。 

○月△日×時からのお

預かりね。大丈夫、お

引き受けできるわ！ 

アレルギーはあるかしら？ 

おやつは○時、お昼

寝は△時です。 

お願いし

まーす。 

行ってらっしゃい。 

ありがとうご

ざいました 

またね 

バイバイ 


