
GWの前後は市民課窓口の混雑が予想されます

5月1日㈪・2日㈫はマイナンバーカードの一部手続ができません

　住民票、印鑑証明、戸籍謄（抄）本などの各種証明書の交付は、以下の窓口で行っています。その際、本人確認
書類として、運転免許証、パスポートなどを忘れずにお持ちください（コンビニ交付は除く）。

　総務省システムメンテナンスのため、暗証番号変更や転入に伴うものなどの手続ができません。

△一部対応可能な手続
▶マイナンバーカード受取（代替文字・

券面情報に変更がある場合、署名用
電子証明書の発行は不可）

▶一時停止解除（一時停止解除に伴う
署名用電子証明書の再発行は不可）

×対応不可な手続
▶券面事項（住所・氏名変更

などに伴う）更新
▶暗証番号変更（ロック解除）
▶有効期間変更および特例期

間延長

市民課窓口混雑予想カレンダー（実際の混雑状況とは異なる場合があります）
　昼前後（10時30分～14時）は特に長くお待たせすることがあります。

4月 5月
28 29 30 1 2 3 4 5 6 7 8 9
金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火

日中窓口混雑状況 △ □ □ □

休日・夜間受付

□ →非常に混雑　△ →混雑　　  →夜間窓口（17時15分〜20時）　  →休日窓口（9時〜12時30分）
▪コンビニ交付（マイナンバーカードをお持ちの人のみ）※P29参照
▪富士松支所（☎36-1111）
　◦各種証明書交付、印鑑登録、住所異動（平日8時30分～17時15分）
　◦戸籍届出（年中無休8時30分～21時）

※住所異動や戸籍の届出に伴い発生する国民健康保険や児童手当などの一部の手続は、担当課職員とテレビ通話
をしながら手続ができます。

▪東刈谷市民センター（☎24-1175）、小垣江市民センター（☎24-3751）、北部市民センター（☎36-7171）
　◦各種証明書交付のみ（平日8時30分～17時15分）

問　市民課（☎62-1009）　　ID　1002937

問　個人番号コールセンター（☎0570-783-578）

ＧＷ期間中のミササガパークでのバーベキュー場利用
問　公園緑地課（☎62-1023）　　ID　1007324

　ミササガパークのデイキャンプ場について、次の期間は当日7時から先着順で利用許可証を配布します。
時　4月29日㈯・30日㈰、5月1日㈪～7日㈰
定　16組(1組10人以内）
野外卓区画（椅子8脚付き）①～⑩…10組
※他のグループと譲り合って、自由に利用できます。
フリー区画（椅子などの設備なし）⑪～⑯…6組
※割り当てられた区画内で利用してください。
▪割当方法
　図の配布場所にて当日の利用許可証を配布し､ 1組につ
き1区画を割り当てます。
▪利用上の注意
▶事前の場所取りがあった場合は撤去します▶許可証は携帯して利用してください▶デイキャンプ場以外で火を扱
う行為は禁止です▶車で来園する場合は可能な限りグループで乗り合わせてください▶路上駐車や他の公共施設な
どへは駐車しないでください▶ごみは必ず持ち帰ってください
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○対応可能な手続
▶マイナンバーカード廃止
▶マイナンバーカード申請
▶マイナポイント、健康保

険証、公金受取口座登録
支援
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