
刈谷市障害者支援センターの運営に対するアンケートのお願い 

 

１ 趣旨 

  医療法人成精会を指定管理者として管理運営している刈谷市障害者支援センター

（以下、支援センター）の指定の期間が今年度末で終了するため、現在、次期指定管理

者について検討を進めているところであります。つきましては、本協議会の構成員の

皆様からも意見をいただき、次期指定管理者の選定の参考にさせていただきたいと考

えています。ご協力をお願いいたします。 

 

２ 指定管理業務及び利用実績 

（１）支援センターの指定管理業務 

 ア.自立訓練に係る業務(レント) イ.就労移行支援に係る業務(アンダンティーノ) 

 ウ.就労継続支援に係る業務(アンダンテ) エ.相談支援に係る業務(こころ悠々) 

 オ.地域活動支援センターに係る業務(結) カ.基幹相談支援センターに係る業務(灯) 

 キ.障害者支援センターの維持及び修繕に関する業務 

（２）支援センターの利用実績 

 H24 H25 H26 H27 H28 H29 H30 H31 R2 

相談件数(※) 3,526 5,292 6,435 6,884 6,823 8,246 8,213 8,851 10,836 

H24 比(％) － 150.1 182.5 195.2 193.5 233.9 232.9 251.0 307.3 

地活利用者数 2,401 4,982 6,005 5,807 6,263 6,233 5,789 5,834 5,099 

H24 比(％) － 207.5 250.0 241.9 260.8 259.6 241.1 243.0 212.4 

多機能利用者数 1,748 4,033 4,798 4,438 4,633 4,715 4,004 4,561 3,861 

H24 比(％) － 230.7 274.5 253.9 265.0 269.7 229.1 260.9 220.9 

※相談件数について H28 から基幹相談支援センター業務分を算入 

 

３ アンケート 

  次ページ以降にご意見を記入の上、刈谷市役所福祉総務課まで返信くださいますよ

うお願いいたします。（無記名アンケート） 

  御多忙中、大変恐縮でございますが、令和３年６月４日（金）までに返信いただきま

すようお願いいたします。 

資料４ 



刈谷市障害者支援センターの運営に対するアンケート回答票（刈谷市自立支援協議会） 

 

１ 回答者の属性について 

  支援センターとの関係について教えてください。 

 １ 利用者として ２ サービス事業者として ３ 公共機関として ４ その他 

 

２ 現行における支援センターの管理、運営に対する評価について 

 １ 十分評価できる ２ 概ね評価できる ３ 普通 ４ やや評価できない  

５ 全く評価できない 

 ※４または５と回答された場合、その理由を記入してください。 

（                                    ） 

 

３ 現行における支援センターの管理、運営について改善してほしい点がありましたら

記入してください。 

（                                    ） 

 

４ 指定管理者が変更となる場合、懸念される点について 

 １ 支援センターの管理体制 ２ 提供するサービス水準の低下 ３ 利用者の混乱 

４ 特になし ５ その他 

 ※５と回答された場合、その内容を記入してください。 

（                                    ） 

 

５ 支援センターの管理、運営において次期指定管理者に期待したい点がありましたら

記入してください。 

（                                    ） 

 

 

※返信用封筒を２通同封してあります。会長専任に係る書面表決書とこの回答票はそれ

ぞれ別々に返送してください。 


