
     71,600件
  コンビニ納付  25,969件　   コンビニ納付  112,273件　  コンビニ納付  135,000件　
　　　      計 588,478件 　　    　  計  682,137件 　　    　  計  899,600件

　公金収納業務の効率化を図り、公金収納事務を行った

成果 　財務会計システムへの入力及び市税等の収納消込が効率化している

(できたこと)

　担当課の納付書不備・科目相違などによる読み取りエラーが発生している
課題

(できなか 

 ったこと)

指標名称（単位）
実績値 目標値

２１年度 ２２年度 ２３年度 ２４年度 ２６年度

活動 読取エラー発生月平均件数（件） ― 182 141 130 125
指標
成果   
指標

 
他市との
比較検証

Ｃ
　
事
　
業
　
コ
　
ス
　
ト

単位：千円
２１年度 ２２年度 ２３年度 ２４年度 ２３年度

（決算） （決算） （決算） （予算） 事業費内訳

事業費　① 9,473 9,760 10,060 11,218 合計 10,059,863 円
需用費 199,500 円

財
　
源

特定財源 0 0 0 0 委託料 9,860,363 円

一般財

Ｄ

源 9,473 9,76

　

0 10,060 11,

　

218

職員人件費　②

　

0 13,047 7,5

Ｏ

37 7,904

総事業

　

費（①＋②） 9,47

　

3 22,807 17,

∧

597 19,122

建

　

設
事
業

全体事業費 0 ２

　

３年度特定財源名称

２

実

３年度迄の累積事業費

　

0

２５年度以降の事業

　

費見込 0

施
　
　
∨

平成

Ｐ
　

２

　
Ｌ
　
　
Ａ
　
　
Ｎ
　
∧

４

　
計
　
画
　
∨

Ａ
　
事
　

年

業
　
概
　
要

総合計画
分

度

野 計画推進

基本施策 行

　

政経営
施策体系

施策の

刈

内容 効率的な行政経営

谷

目
　
　
　
的

　公金収納

市

業務の電子情報化処理

事

を委託し、

主
た
る
内
容

務

　口座振替データの各

事

金融機関への分割、統

業

公金収納業務の効率化

評

を図る。 合業務及び市

価

税等の領収済通知書の

シ

読取処理
を委託し、財

ー

務会計システムへの反

ト

映や市税
等の収納消し

（

込みのための関係帳票

様

を作成す
る。

位
置
づ
け

式

関連計画  

根拠法令  

１

対象者 対象者を限定せ

）

ず 事業期間 平成１７年

会

度 ～

実施方法 ■直営　

計

■委託　□指定管理　

名

□補助・助成　□その

担

他

当部 会計課

一般会

Ｂ
　
事
　
業
　
実

計

　
績

２１年度実績 ２２

歳

年度実績 ２３年度実績

入

２４年度計画

・印刷製

事

本 ・業務委託 ・印刷製

務

本 ・印刷製本
 収納日

委

報50枚綴　500冊

託

 領収済通知書処理件

事

数  収納日報50枚綴

業

　500冊  収納日報

担

50枚綴　500冊
・

当

業務委託   口座振替

課

      251,

会

821件 ・業務委託 ・

計

業務委託
 領収済通知

課

書処理件数   ＯＣＲ

款

納付    250,

項

807件  領収済通知

目

書処理件数  領収済通

課

知書処理件数
  口座

等

振替     243

長

,613件   手処理

名

         6

大

9,003件   口座

中

振替      25

　

6,931件   口座

隆

振替      36

志

0,000件
  ＯＣ

2

Ｒ納付   248,

1

164件   コンビニ

8

納付   93,17

作

5件　  ＯＣＲ納付

成

    243,00

者

0件   ＯＣＲ納付 

下

   333,000

條

件
  手処理    

　

    70,732

愛

件 　　　   　 計

奈

  664,806件   手処理         69,933件   手処理    


